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ServicePilot Technologies Elargit son Implantation Internationale 
 
 

ServicePilot Technologies Investit aux Etats-Unis et  
Annonce la Nomination de son Nouveau Vice-Président des Ventes  

 
 
Paris,  25 Octobre 2007 - ServicePilot Technologies ( www.servicepilot.com ), leader émergent sur la 
scène internationale de l’Integrated Service Management, annonce aujourd’hui l’ouverture de son 
nouveau centre business mondial, ServicePilot Inc.. Celui-ci, situé à Houston – Texas (USA), sera le 
centre de commandement des opérations nord-américaines ainsi que le siège mondial des ventes.  

Houston est situé au coeur d’un quartier d’affaires en forte croissance. Classée première au Texas et 
troisième aux Etats-Unis dans la catégorie “Meilleure localisation pour les affaires et les évolutions de 
carrière”, selon le magazine Forbes en 2006, la région de Houston est rapidement devenue un pôle 
d’attraction pour les entreprises du secteur des hautes technologies. 

Dans le même temps, la compagnie est heureuse d’annoncer l’arrivée de Denis Blampoix en tant que 
Vice-Président des Ventes Internationales. Denis Blampoix reportera directement à Bertrand Mahe, 
Président et CTO de ServicePilot Technologies. Basé à Houston, il aura pour mission de conduire les 
activités commerciales au niveau mondial, ainsi que de développer les opérations nord-américaines et 
introduire le portfolio de la compagnie auprès des partenaires et clients sur le territoire des Etats-Unis. 

Avant de rejoindre ServicePilot Technologies, Denis Blampoix a passé 20 ans au sein de Hewlett-Packard 
et Compaq. Au cours de ses dernières responsabilités comme Directeur des Ventes Indirectes Mondiales, 
il a généré plus de $1 Milliard au travers de son réseau de partenaires. 
Denis est titulaire d’un MBA obtenu auprès de l’Institut Commerciale de Nancy et d’un Mastère en 
Economies de l’Université de Nancy. 

“Nous sommes très heureux de l’expansion rapide de nos opérations. Houston est un centre  d’affaires 
d’exception, et une situation idéale pour notre compagnie sur le continent nord-américain.” souligne 
Bertrand Mahé.  
“Nous sommes ravis de compter Denis parmi les membres du staff de ServicePilot Technologies. Son 
expérience de mise en place de canal de vente indirecte performant et de création de stratégies et 
programmes de croissance profitable pour les partenaires, associée à l’introduction de notre nouvelle offre 
devraient nous permettre d’accroître fortement nos résultats  sur un plan international" ajoute Bertrand.  

Le siège de ServicePilot Inc. est situé 5373 W. Alabama, Suite 209, Houston – Texas 77056-5923, et peut 
être joint par téléphone au +1 (713) 893 60 94. 
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A propos de ServicePilot Technologies 
ServicePilot Technologies développe des solutions logicielles qui permettent à ses clients d’avoir une 
vision métier et technique de leur infrastructure IP et de garantir la qualité de service et la performance de 
leurs applications critiques. ServicePilot est une des seules solutions du marché à répondre au besoin de 
pro-activité des entreprises en offrant une supervision complète et cohérente des réseaux, serveurs et 
applications pour veiller à la disponibilité et à la performance des applications métiers de l’entreprise. En 
combinant des modules de gestion des fautes, gestion des performances, contrôle des niveaux de service 
(SLA) et capacity planning via une plate-forme unique, ServicePilot offre un avantage concurrentiel 
indéniable et un ROI optimal. 
Les solutions ServicePilot ont déjà séduit de nombreuses entreprises parmi lesquelles : Banque 
Populaire, Caisse d’Epargne, Crédit Agricole, HSBC, AGF, Groupama, Maif, Groupe MACSF, Chantiers 
de l’Atlantique, EDF, Cramif, CG35, AFP… 
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